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spersonalijuhtimise valdkonnad

 varbamise, arendamise ja motiveerimig
olulisus ja vboimalused
spersonalijuhtimise suundumused
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eesmarkide saavutamine

» PJ eesmargid tulenevad to6tajate, klientide ja omanike
huvide tasakaalustatud arvestamisest

* PJ koosneb mitmetest tegevusvaldkondadest
» PJ mojutavad org-i seesmised ja valised faktorid

» PJ on erinevatel aegadel ja erinevates organisatsioonigles

olnud erinevad eesmargid
Mis ei ole personalijuhtimine?

J aitab tohusalt kaasa juhtimisotsuste tegemisele ja |
realiseerimisele

* PJ teeb uuenduslikke, realiseeritavaid ja adekvaatseid
ettepanekuid

* PJ suudab lubatut realiseerida

* PJ aitab kaasa konkreetse juhi tegevustele (nduannete
osutatud teenuse kvaliteet).

—



“I4s TPS

Personalijuhtimist méjutavad organisatsioonisisesed faktor

* organisatsioonikultuur ja struktuur

* organisatsiooni eesmargid

* organisatsiooni tegevusvaldkond ja téokorraldus
* juhtimistavad, personalijuhtide kompetentsus

Kodudenduse ja 6endushaiglate PJ olulised modjutajad?
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Milliseid rolle oleks 6enduses rohkem/vahem vaja taita?
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tehes tuleb arvestada kaasnevate mdjudega nii teistele
valdkondadele kui ka organisatsioonikultuurile ja to6tajate
tervikuna

* Vélis- ja sisekeskkond mdojutavad kdiki PJ valdkondi, kui
konkreetsete tegurite moju uksikvaldkondadele on erine
kaaluga — nait majanduskeskkond mdjutab eni
palgatasemeid, sotsiaalne keskkond aga organisatsioq
kultuuri tervikuna jne.

e

)

m
DN~




varbamine, koondamine, koolitus, arendamine ijt) |
koostamine ja nende rakendamine eesmargiga tagadp
tegevuse tbhusus, jarjepidevus ja paindlikkus

e varbamine ja valik (personnel recruitment and
selection) — tookohtade personaliga taitmise protsess,
mis koosneb (potentsiaalselt) sobivate kandidaatide
kutsumisest ning valikust, eesmargiga tagada
organisatsioonile optimaalne hulk sobivaid to6tajaid

Ol V
seotud t60j6u voolavusega
Kas teostada otsing ise voi kasutada teenuseid?
aluseks hinnang org.-i vastavatele ressurssidele ning
teenuse sobivusele
Milliseid valikumeetodeid kasutada?

enamkasutatavateks valikumeetoditeks on
dokumentide analliUs, intervjueerimine, testimine,
taustauuring ning individuaalsed- ja tegevusilesanded




3 I-!:;,- ég Erinevate hindamismeetodite ennustav vaartus on eriney,

K sOltudes oluliselt ka meetodi kasutamise professionaalspisest.

*  Meetodite valik ja kasutamine oleneb ametikoha eriparast,
hindajate kompetentsusest, organisatsioonikultuurist ja
personalipoliitikast.

*  Valikuprotsessi 6nnestumise kriteeriumiks ei ole
kandidaatide ja hindamismeetodite kasutamise rohkus, yaid
kogu protsessi optimaalsus ja sihiparasus.

: mpetentsust suurendades valmis
%ﬁ'.'!!!.' ég keerulisemate ja/vdi komplekssemate Ulesannetq
taitmiseks voi paremaks tédsoorituseks

e karjaari juhtimine (career management) — tdotaja

tookohtade jargnevuse teadlik planeerimine ning selleks
vajalike  tegevuste  slstemaatiline  korraldamine
eesmargiga kindlustada organisatsioon motiveeritud ning
kompetentse personaliga




MMl 3 muutustele avatud.
3

méj » TOO0suhete olemus on muutunud - to0tajad eeldavad, et
organisatsioonis oleku aja jooksul nende kui t66j6u
vaartus kasvab, mitte ei kahane.

e Inimeste vaartussisteemi teisenemine — elukestev
Oppimine on paljude jaoks mitte vaid kohustus vaid
eelkdige voimalus. Seetdttu on koolitus kujunemas
taiendavaks motiveerimisvahendiks.

ASUTUSE PERSONAL
ASUTUSE JUHTIMINE

ASUTUSE ASUTUSE
EESMARGID | VOIMALUSED

Koolituspoliitika

. Koolitusstrateegia -

I{oolih}svajaduse
Koolituse
hindamine \
Koolituse
T planeerimine
Koolituse arvestus ja }
aruandlus Koolituse

\ labiviimine




OPPIMIS-
KOGEMUS

OPPIMIS- RAKENDAMINE
MOTIVATS. /<=~ _ Shbibatatiiie

» Uksikisiku tasandil voib Gppimist vaadelda tsiklina,
seejuures on oluline:

* edukas rakendamine suurendab &pimotivatsiooni

* dppimine vBib toimuda ka otsese kasutamiseta

* Oppimist (ja mitte kasutamist) véidakse tunnustada

*Oppimine  vdib (ka ilma kasutamisvBimaluse ja|
tunnustamiseta) motiveerida taas dppima.
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* hilvitamine (compensation) — tehtud t60 vaartusest
tuleneva tasu maaramise protsess, eesmargiga
optimaalsete  kulutustega  motiveerida  t66tajaid
pingutama organisatsiooni eesmarkide taitmiseks:
 palgasisteemi (pay  system) loomine ja
administreerimine;

* tulemustasustaming@aying for performance);

* soodustuste susteemi loomine ja administreerimine.




%Ll!!u ég soovib tddtaja anda oma teadmised, oskused ja v8imeq
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» teiste kasutusse ning mil maaral on ta valmis selleks

takistusi Uletama

)

See, kuidas mingis organisatsioonis pulltakse
motivatsiooni tekitada ja hoida, s6ltub juhtide kasitlusest
inimese kohta Uldisemalt ning kokkulepetest.

Asutuse
juhtimine

_ ORG-i Asutuse
VOIMALUSED JA tookorraldus,
VAARTUSED

~ | todtingimused ORG.-i
JATOOTAJA
¢ A4 EDUKUS
Vahetu
TOOTAJA ISIKSUS Juhtimine
JA OOTUSED

Tasustamine




2 LI ¥ Sobivust maaravad tegurid:
Bt o e
» mdlema osapoole vaartused

* psthholoogilise lepingu (vastastikuste ootuste ja
kohustuste) sobivus mdlemale poolele

* kokkulepete tasakaalustatus
* kokkulepetest kinnipidamine.
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%JJEH.LE pingutus palk
i vimed t66 (ka tulevikus)

: — et
lojaalsus —| karjaarivéimalused
oskused staatus

aeg partnerlus
kompetentsus soodustused




tooohutusele, tddtervishoiule, aga ka sotsiaalsele
ja teenuste osutamisele.

* Alates 1990. aastate algusest PJ Eestis ka kaasaegses
tahenduses. Eriala professionaliseerumine on toimumas.

* Eesti personalitootajatel on erinev hariduslik j&
kogemuslik taust.

*1992. aastal asutati Eesti Personalitod Arendamise
Uhing, mille eesmargiks on tdsta personali juhtimise alage
tegevuse professionaalset taset Eestis.

%%Llllu ¢ md&tmine muutub oluliseks
* Muutusi vahem ja aeglasemalt kui arvati.

« Enamik personalijuhte on jatkuvalt partnerid, mitte
eestvedajad.

« See on evolutsioon, mitte revolutsioon ja see votab
aega.

*Workforce Management 22.12.2008




tookeskkondlik
» paindlik motiveerimissiisteem

UKSI EI SUUDA - GRUPI- JA TIMITOO

TAHTSUSTUMINE

* suundumus inimeselt ka gruppidele ja nende koost66q
tagavatele vahenditele/tingimustele

» personalivalikute juures rdhuasetus ka meeskonnatt6t
ja suhtlemisoskustele

funktsioonide delegeerimine ‘alla’ ja iga tb6taja
padevuse olulisus

TOOKESKKOND ON OLULINE

* tookeskkonna kujundamine

paindlik todkorraldus

loovuse ja loomingulise soosimine
kommunikatsiooni teadlik kujundamine
eesmargiparane infrastruktuur ja fuus. tdokeskkond




UUED JA OLULISED TEGEVUSVALDKONNAD

* IT vahendite jarjest laialdasem ja mitmekilgsem
kasutamine (sh lepingute haldamisel, dokumenteerimis
kommunikatsioonikanalina, tookorralduses, personali
varbamisel jm), sh personaliarvestuses nn ‘iseteenindu

* muudatuste juhtimine

» koondamised/liitumised/ulevotmised

< M suhtes proaktiivne.

%&-.;;z-j * PJ-t iseloomustab sageli ka

— vOimatus "alustada algusest”, sest midagi olulist o
juba toimud (nait. téotajad teatud tingimustel t6ole
voetud)

— midagi on vaja kiiresti teha (nait. saata teatud arv
tootajaid koolitusse)

— asjaolu, et inimese kaitumine vdib olla ettearvamaty.
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EDU PAREMAKS SAAMISEL!

maril@online.ee
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