HOÜ  ÜLDKOGU 18. 11.11. PÄRNUS

Üldkogul oli 52 osavõtjat,  HOÜ liikmetest oli kohal 24 liiget.

Üldkogu päevakord:

10.30 – 11.00   Saabumiskohv, registreerumine

11.00 -  11.10.  Ülevaade juhatuse tööst a. 2011. Miia Sultsmann 

11.10 -  11.30   Juhatuse valimised

11.30 -  12.10   Hooldusraviteenuse osutajate probleemidest. Erinevad   

                         teenuseosutajad.  

     Arutelu

12.10 -  12.15   EGGA info. Jelena Leibur

Kokkuvõte 

1.  HOÜ-s on 33 liiget, sh äsja liikmeks astunud  Viljandi Haigla. 

2011. a. on toimunud: 

· 3 juhatuse koosolekut; 

· HOÜ juhatuse ettepanekul 1 kohtumine haigekassaga; 

· HOÜ juhatuse ettepanekul 2 kohtumist sotsiaalministeeriumi,haigekassa ja terviseametiga.

Käsitletud teemad: hooldusravi kvaliteet, juhendi ”Hooldusravi  juhend” ülevaatamisest (aegub 2012. aastal),  teenustele suunamise korraldusest (saatekiri, interRAI kontakthindamise  kasutamise võimalustest), teenuste tasandid, uued teenused (päevaõendus), teenuseosutajate jätkusuutlikkus, kulumudelite koosseis (statsionaarne teenus ja koduõendus), koduõenduse lepingupartnerite valik, patsientide ühingu materjalide arutelu, koostöö hooldusravi korraldavate määruste koostamisel.

Seisukohad: õendusteenuse osutajateks on tervishoiuasutused (mitte hooldekodud),  sõltumata teenuse vormist on nõuded õendusteenuse osutajatele ühesugused, vajalik on kasutusele võtta ühtne hindamismetoodika teenuse vajaduste määramisel, teenuse kvaliteedi parandamiseks on vajalik korraldada juhtivatele õdedele koolitus, vajalik on koostada ühtne hooldusravi kirjeldava infovoldiku põhi, hooldajatele tuleb kehtestada kutsestandardi nõue, jätkata läbirääkimisi kulumudelite osas (spetsialistide lisamise vajadus, toidu ja ravimite kulude suurendamine), teenustele tuleb kehtestada kvaliteeti säilitav miinimumhind(koefitsient!), koduõendus vajab kaugusetasu, koduõendusteenuse lepingute sõlmimisel ei tohi kahjustada kvaliteetselt töötavaid teenuseosutajaid.

Sotsiaalministeeriumi ettepanekul koostati  “Hooldusravi juhendi” standarditele valik täpsustavaid indikaatoreid ja anti soovitused  määruse  “Tervishoiuteenuste kvaliteedi tagamise nõuded”  muutmiseks hooldusravi  aspektist.

2011. a. toimus õppereis Soome koos MTÜ-ga   Pallium.

2011. a. viis Kristina Oja lõpule hooldusravi patsientide subjektiivse rahuolu hindamise praktikasse viimise I etapi.  Pilootuuringu tulemused  pannakse HOÜ kodulehele. HOÜ soovitab kasutada patsientide subjektiivse rahuolu küsimustikku patsientide rahuolu hindamisel. Edaspidi uuringu II etapis töö küsimustiku  täiendamisega jätkub. 
2. Juhatuse valimised. 

HOÜ juhattuse koosseis järgnevaks  kolmeks aastaks:

Anna Vesper,  Ida-Tallinna Keskhaigla

Margit Seppik, Pärnu Haigla

Miia Sultsmann, Räpina Haigla

Kristina Oja, Tartu Ülikooli Kliinikum

Kadri Oras, Viljandi Haigla

Juhatuse esimehe valib juhatus.

3. Hooldusraviteenuse osutajate probleemidest rääkisid Margot Peterson (SA PJV), Margit Seppik (Pärnu Haigla), Taimi Randma (Räpina Haigla).

Kristina Oja (TÜ Kliinikum) tutvustas lühidalt MTÜ Palliumi

Jelena Leibur rääkis lühidalt EGGA uudistest.

Hooldusraviteenuse osutajate probleemidest kokkuvõtvalt:

•Saatekirja kvaliteet

•Ühtse hindamissüsteemi puudumine

•Haigete grupid e. teenuse tasandid

•Personali koosseis – sotsiaaltöötaja,  tegelus- ja füsioterapeudi teenuse kasutamise võimalused

•Personali arvu– patsientide arvu suhte alused

•Ressursid : kulumudel (personal, ravimid, toit),  kas teha muudatusettepanek?

•Omaosalus – on teenuse vajajatele koormav

•Haigekassa lepingute sõlmise põhimõtted koduõenduses, kvaliteedi kriteeriumid koduõendusele. Kvaliteeti tagava miinimumkoefitsiendi kehtestamine 

Uue juhatuse tegevuse esialgsed suunad:

•Hooldusravi juhendi läbivaatamine/uuendamine?

•Ühtse infovoldiku koostamine

•Juhtivate  õdede koolituse korraldamine

•Ettepanek statsionaarse hooldusravi kulumudeli uuendamiseks 

•Koduõendusteenuse kvaliteedi indikaatorid (EÕL/HOÜ)

•Hooldusraviteenuste miinimumkoefitsiendid

•Koduõendusteenuse osutamise lepingute sõlmimise põhimõtted 

•Statsionaarse teenuse miinimumvoodite arv(?)
Koosolek jätkus infopäevaga:

13.00 -  13.30    Hooldusravi olukord Terviseameti nägemuses . Eve Pilt  



   Terviseamet

13.30 -  14.00    Dementne eakas patsient . Luule Evert Pärnu Haigla

14.00 -  14.30    Patsiendikesksus   hooldusravis eaka patsiendi  


               vaatekohast

                          Ireen Bruus  Tartu Tervishoiu Kõrgkool

14.30 -  15.00    Patsiendikesksus eaka hooldusravis õendus- ja 

   hoolduspersonali  vaatekohast

                           Signe Kumm  Nõlvaku  perearstikeskus

15.00 -  15.30    Patsiendi rahulolu hindamine hooldusravis. 



   Kristina Oja  TÜ Kliinikum Spordimeditsiini ja   Taas-



   tusravi kliinik

15.30 -  16.00    Arutelu. Seminari lõpetamine

Terviseameti kontroll ei ole veel lõppenud,  seega päris lõplikku kokkuvõtet ei saa teha. Enamuse statsionaarse hooldusravi teenuseosutajate järelevalve tulemusena võib öelda, et teenuse tase on  ei ole kindlasti selline, nagu seda kirjeldas meedia.
